
PERUTUSAN MENTERI 
 
Asb 
Penjawat Perkhidmatan Awam mempunyai sebab untuk berbangga dengan Perkhidmatan 
Awam di Malaysia.  
 
SEKAPUR SIREH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PEMBUKA BICARA 
KETUA PENGARAH RISDA 
 
Alhamdullillah, atas izinNya, Majlis Khidmat Cemerlang ini dapat disempurnakan. 
Syukur kehadrat Allah S.W.T. kerana dengan limpah dan izinNya dapat 
kita mengadakan Majlis Perhimpunan Bulan Ogos serta Anugerah 
Khidmat Cemerlang RISDA 2007 dapat disempurnakan pada tahun ini. 

 
Melalui sambutan Hari Q dapat kita memperkukuhkan lagi penerapan 
budaya kualiti di kalangan anggota RISDA. Perkhidmatan yang berkualiti 
adalah menjadi perkara penting yang perlu dititikberatkan kerana ianya 
menyumbangkan ke arah keunggulan pengurusan dalam usaha RISDA 
untuk memberi perkhidmatan yang produktif dan berkualiti kepada 
pekebun getah 

 
Oleh itu anggota RISDA hendaklah mengambil kesempatan ini untuk 
menilai semula sumbangan yang telah diberikan ke arah mewujudkan 
kualiti dalam perkhidmatan RISDA. Perkhidmatan yang di beri, perlu 
meningkat dengan penghasilan kerja yang berkualiti dan dapat 
memuaskan pelanggan serta tidak ada runggutan yang di terima. Semua 
kerja-kerja yang diamanahkan hendaklah dilaksanakan mengikut jadual 
tanpa ada kerja-kerja yang masih tertunggak. 

 
Saya juga mengambil kesempatan di sini mengucapkan tahniah kepada 
semua penerima anugerah khidmat cemerlang tahun 1995 dan anggaplah 
kejayaan ini sebagai inspirasi untuk terus berkhidmat dengan lebih gigih 
lagi. 

. 
Wassalam. 

 
 


